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POLITYKA BEZPIECZENSTWA W PAtACU DOMANIOWSKIM

OCHRONA OSOBISTA

e zachecamy Gosci do regularnego mycia i dezynfekcji rgk mydtem zgodnie z instrukcjami dostepnymi w
hotelowych tazienkach,

e zachecamy Gosci do utrzymywania bezpiecznych odlegtosci w kontaktach bezposrednich (min. 2m),

e w hotelowych fazienkach i przestrzeniach ogdlnych, recepcjach i restauracji umieszczone sg ptyny do
dezynfekcji rak,

* zachecamy wszystkich Gosci i pracownikéw do usmiechu na powitanie w zastepstwie uscisku dtoni ©,
e personel jest przeszkolony z zasad bezpieczeristwa w przypadku pojawienia sie zagrozenia zdrowia,

® na zyczenie Gosci na recepcji dostepny jest pakiet z podstawowymi $Srodkami ochronnymi (maska,
rekawiczki).

SRODKI OCHRONY

* na teren obiektu majg wstep wytacznie Goscie hotelowi, pracownicy i dostawcy,

* przy podejrzeniu choroby u go$cia dokonywany jest pomiar temperatury (bezdotykowo) przez
wyszkolonego pracownika oraz przeprowadzany jest wywiad ze wszystkimi Gos¢mi, pracownikami i
dostawcami. Pracownik Patacu ma obowigzek kontrolowaé Gosci w jednorazowych rekawiczkach oraz w
masce ochronnej lub przytbicy,

e wszyscy Goscie, pracownicy jak rowniez dostawcy poddawani sg tej samej kontroli temperatury,

® Goscie, dostawcy i pracownicy majg obowigzek umyé¢, a nastepnie zdezynfekowad rece po wejsciu na
teren obiektu,

e kazdy pracownik hotelu ma mierzong temperature co 4 godziny podczas petnienia obowigzkéw
stuzbowych,

e w hotelu mogg przebywad tylko osoby, ktére przeszty kontrole bezpieczenstwa.

LOKALIZACIA

e jesteSmy zlokalizowani w ujmujgcej pieknem przyrody dorzeczu rzeki Radomki, bezposrednio nad
brzegami najwiekszego zbiornika wodnego w okolicy - Zalewu Domaniowskiego, z daleka od miejsc
publicznych, dworcéw, sklepdw i galerii,

* przy petnym obtozeniu obiektu dajemy mozliwos¢ zachowania bezpiecznej odlegtosci minimum 2 metréw
we wszystkich przestrzeniach hotelowych.

Goscie majg do dyspozycji duzg przestrzen - zardwno wewnatrz jak i na zewnatrz, co pozwala na
zachowanie bezpiecznej odlegtosci minimum 2 metrow. Goscie przebywajgcy w hotelu nie sg narazeni na
bezposrednie kontakty z duzg liczbg oséb.

BEZPIECZNE WNETRZA

RECEPCIA

® przy stanowisku recepcyjnym moze przebywac tylko 1 Gos¢,

e wyznaczyliSmy miejsca do zatrzymania sie oséb oczekujgcych na obstuge recepcji,

* recepcja obstuguje Gosci w jednorazowych rekawiczkach i przytbicach lub maseczkach ochronnych,
e dezynfekujemy lade recepcyjng po kazdym Gosciu,



¢ przed stanowiskiem recepcyjnym znajdujg sie ptyny do dezynfekcji rgk - zachecamy Gosci do dezynfekgc;ji
ragk przed wypetnieniem karty meldunkowej,

e zachecamy Gosci do rozliczen bezgotowkowych,

* na recepcji znajduje sie informacja o maksymalnej liczbie gosci jaka moze przebywac jednoczesnie w
restauracji.

POKOJE

e wietrzymy pokoje hotelowe po kazdym pobycie przez co najmniej 30 minut,

e kazdy pokdj hotelowy jest generalnie sprzatany, a wszystkie powierzchnie takie jak blat, kran, sedes,
biurko, klamki, wiaczniki, sterowniki klimatyzacji, pilot do telewizora sg dezynfekowane specjalnymi
srodkami odkazajgcymi,

® pracownicy dziatu housekeeping wyposazeni sg w przytbice oraz jednorazowe rekawiczki. Po sprzatnieciu
pokoju osoba sprzatajgca zdejmuje rekawiczki, dezynfekuje rece i w nowych wprowadza do pokoju czyste
rzeczy takie jak reczniki, szlafroki, posciel,

* na zyczenie Gosci wykonujemy room service.

RESTAURACIJA

e codziennie dezynfekujemy wszystkie stoliki, krzesta w restauracji i bar hotelowy,

e codziennie wietrzymy restauracje przez co najmniej 1 godzine,

e przed wejsSciem do restauracji znajdujg sie Srodki do dezynfekcji ragk i jednorazowe rekawiczki.

e zrezygnowalismy catkowicie z bufetow,

e proponujemy Gosciom serwis dan bezposrednio do stolika,

e ograniczyliSmy liczbe oséb jednoczesnie spozywajgcych positki z zachowaniem bezpiecznych odlegtosci
stolikdw co 2 metry, w wyznaczonych strefach,

e obstuga kelnerska zostata podzielona na dwie grupy: jedna grupa zbiera zastawe, druga dezynfekuje stoty
i powierzchnie oraz nakrywa dla kolejnych Gosci,

e dezynfekujemy stoliki w restauracjach po kazdym Gosciu. Na gotowym stoliku umieszczony zostaje napis
,2zdezynfekowano”,

e sztuéce i zastawe podajemy razem z positkiem,

o wszystkie positki przygotowywane sg w sterylnych warunkach zgodnie z zasadami HACCP oraz Sanepid-u
przez personel przeszkolony z zasad bezpieczenistwa i higieny,

e kucharze pracujg w rekawiczkach i przytbicach.

e Patac wyposazony jest w przestronny taras na Swiezym powietrzu, do dyspozycji Gosci,

e kelnerzy sg wyposazeni w maski ochronne lub przytbice oraz jednorazowe rekawiczki,

e zachecamy Gosci do ptatnosci kartg ptatnicza,

e zrezygnowaliSmy z podawania rachunkdw w etui wielokrotnego uzytku,

e przy jednym stoliku moze przebywac rodzina lub grupa oséb dzielgca wspdlne gospodarstwo domowe,

e w trakcie konsumpcji nie wymaga sie od naszych gosci noszenia maseczek ochronnych,

e gosci kieruje do stolika pracownik restauracji,

e zamowienia na miejscu sg wydawane na tacach kelnerskich, ktore sg dezynfekowane kazdorazowo,

e zamowienia na wynos sg podawane w szczelnie zapakowanych pojemnikach,

e ze stotow zostaty usuniete wszelakie elementy tj. cukier, przyprawniki, wazony i inne.

PRZESTRZENIE KONFERENCYJNE

e regularnie wietrzymy wszystkie sale konferencyjne,

e przed salami umieszczone sg Srodki do dezynfekcji rak,

* po zakonczonym spotkaniu sale sg wietrzone, a sprzet - taki jak rzutnik, laptop, wtgczniki,

sterowniki, klamki — dezynfekowane,

e krzesta konferencyjne ustawiane sg w bezpiecznych odlegtosciach z zachowaniem 2 metrow odlegtosci.



STREFA DLA DZIECI

e przestrzenie dedykowane dzieciom sg codziennie odkazane,

e ograniczyliSmy liczbe dzieci przebywajgcych jednoczesnie w hotelowej Sali Zabaw— 1 dziecko na 5m2
powierzchni,

e systematycznie dezynfekujemy zabawki, z ktérych korzystajg najmtodsi Goscie,

® co 2 godziny odbywa sie przerwa techniczna na wietrzenie przestrzeni.

SPA

* przed wejsciem do strefy SPA znajdujg sie medyczne srodki do dezynfekg;ji,

e pracownicy SPA obstugujg Gosci w przytbicach i rekawiczkach oraz w jednorazowych fartuchach,
e jednorazowy sprzet ochronny jest wymieniany po kazdym zabiegu,

e klamki w drzwiach do gabinetéw sg kazdorazowo dezynfekowane,

* pokoje zabiegowe sg odkazane po kazdym zabiegu,

e gabinety, szatnie, prysznice w strefie SPA sg dezynfekowane po kazdym Gosciu,

* W saunie Goscie zobligowani sg do siedzenia na reczniczku,

® sauny sg systematycznie odkazane,

e Goscie sg zobligowani do umycia ciata mydtem przed skorzystaniem z sauny.

SPORT

e przestrzen sportowa jest dezynfekowana i wietrzona codziennie,
e strefa cardio jest systematycznie odkazana i wietrzona,

e wszystkie sprzety wykorzystywane do ¢éwiczen sg dezynfekowane.

PRZESTRZENIE OGOLNODOSTEPNE

e w hotelowych fazienkach i przestrzeniach ogdlnych umieszczone sg mydta antybakteryjne i ptyny do
dezynfekcji rgk oraz instrukcje jak poprawnie my¢ dtonie oraz zdejmowac maseczki ochronne i rekawiczki,
e co godzine dezynfekujemy klamki, porecze na klatkach schodowych i przyciski w windach,

e winda jest systematycznie dezynfekowana,

e przestrzenie hotelowe sg czyszczone przez personel wyposazony w jednorazowe rekawiczki i przytbice,
e ograniczamy liczbe oséb przebywajgcych jednoczesnie w powierzchniach wspdlnych,

e w hotelu zostaty ustawione kosze na Smieci otwierane bezdotykowo minimalizujemy ryzyko, aby kazdy z
Gosci czut sie bezpiecznie.

Wiasciciel i Dyrekcja Patacu Domaniowskiego



